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1. Bendrosios salygos

Visoms UAB ,Kiwa Inspecta“ teikiamoms paslaugoms pirmiausia
taikomos UAB ,Kiwa Inspecta” ir kliento pasiraSytoje sutartyje
nustatytos paslaugy teikimo salygos, antra — Sios bendrosios prekiy
pirkimo — pardavimo ir paslaugy teikimo salygos, ir treia — nacionalinés
su konsultavimo veikla susijusios salygos (Svedijoje: Allmédnna
bestdmmelser  fér  Konsultuppdrag inom  arkitekt - och
ingenjérsverksamhet av ar 1999 (ABK 96); Suomijoje: Bendrosios
konsultavimo veiklos sutarties sglygos (KSE 1995) (Konsulttitoiminnan
yleiset sopimusehdot (KSE 1995)). Kitais atvejais laikomasi atitinkamos

Salies (t. y. Salies, kurioje sudaroma sutartis) teisés akty.

|sipareigojimy apibrézimas ir tikslas grindziami paslaugy teikimo
sutarties nuostatomis. Jei jsipareigojimy apibrézimas ir turinys kazkuria
dalimi yra nenustatyti, UAB ,Kiwa Inspecta“ imasi ty priemoniy, kurios
UAB ,Kiwa Inspecta“ manymu yra reikalingos, siekiant tinkamai jvykdyti
isipareigojimus. Su veiklos apibrézimu susije pakeitimai turi bati aprasyti

ir abiejy Saliy patvirtinti pasiradytinai.

UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise keisti bendrgsias paslaugy teikimo
sglygas. Pakeitimai jsigalioja praéjus ménesiui nuo jy paskelbimo UAB

+Kiwa Inspecta“ internetiniame puslapyje dienos.

2. UAB ,,Kiwa Inspecta“ atsakomybé

UAB ,Kiwa Inspecta“ atlieka darbus profesionaliai, atidziai ir kruop$¢iai
tiek, kiek tai yra reikalinga atsizvelgiant | jsipareigojimy pobud; ir tikslg
arba atitinka iSsamias nuostatas. UAB ,Kiwa Inspecta“ atsako uz
apripinimg darbo jéga, medziagomis ir jranga, reikalinga
isipareigojimams tinkamai vykdyti ir sutarties salygoms, kurios nejeina j
kliento atsakomybe pagal paslaugy teikimo saglygas arba sutarties 3
punktg, jgyvendinti.

UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise samdyti subrangovus daliai
jsipareigojimy vykdyti. Siuo atveju UAB ,Kiwa Inspecta“ atsako uz

subrangovy jvykdytus darbus.

3. Kliento atsakomybé

Klientas privalo uztikrinti sglygas, kuriomis UAB ,Kiwa Inspecta“
galéty veiksmingai vykdyti jsipareigojimus. Tai daroma laiku
praneSant UAB ,Kiwa Inspecta“ apie visas aplinkybes, kurios galéty
apsunkinti jsipareigojimy vykdyma, pateikiant UAB ,Kiwa Inspecta“
visus su jsipareigojimy vykdymu susijusius dokumentus ir suteikiant

UAB ,Kiwa Inspecta“ jsipareigojimams vykdyti tinkama aplinka.

Klientas yra atsakingas uz jam priklausaniose patalpose
vykstancio ir (arba) su jam priklausancia jranga vykdomo darbo
sauga. Klientas privalo, inter alia, suderinti saugos priemones ir
informuoti UAB ,Kiwa Inspecta“ darbuotojus apie visus taikomus
saugos standartus prie$ pradedant vykdyti jsipareigojimus. Be to,
klientas privalo imtis visy reikalingy priemoniy, kad uztikrinty darbo

aplinkos saugumag ir atitiktj atitinkamiems teisés aktams.
4. Konfidencialumas

Né viena Salis neturi teisés atskleisti treCiosioms Salims jokios
informacijos apie kitos Salies ekonomine padétj, veikla, produktus ar
paslaugas. Si sglyga netaikoma viegai paskelbtai informacijai arba
informacijai, kurig kita Salis leido paskelbti, taip pat jei jstatymai ar
teisés aktai numato kitaip arba jei teisés akty nustatyta tvarka Sios

informacijos pareikalauja teisésaugos ar kitos institucijos.

Klientas jsipareigoja, kad jis ar jo darbuotojai neatskleis treciosioms
Salims jokios informacijos apie jsipareigojimy vykdymo badus ir kad

gauta informacija bus naudojama tik kliento verslo tikslais.

5. Atsakomybé

UAB ,Kiwa Inspecta“ neatsako uz Zalg, atsiradusig dél gamybos
procesy pertraukimo, taip pat uz suprastéjusius veiklos rezultatus,
pelno sumazéjimg ar kitus panaSaus pobddzio sunkiai
prognozuojamus ar tiesiogiai su teikiamomis paslaugomis

nesusijusius nuostolius.



UAB ,Kiwa Inspecta“ atsako tik uz tiesiogine turting zalg ar asmens
suzalojima, jvykusj dél UAB ,Kiwa Inspecta“ klaidos ar aplaidumo,
bendrovei vykdant susitarimg ar Sias bendrgsias salygas atitinkancig

uzduot;.

IS UAB ,Kiwa Inspecta“ reikalaujama zalos atlyginimo riba nurodyta
sutartyje. Jeigu sutartyje Si riba nenustatyta, UAB ,Kiwa Inspecta“
atsakomybé jokiu badu negali virSyti sumos, kuri UAB ,Kiwa Inspecta“

turéty bati sumokéta uz sutarty jsipareigojimy jvykdyma, dydzio.

Minéta nuostata netaikoma, jeigu kalbama apie ty€inio pobudzio atvejj

arba jeigu nuostolis buvo padarytas del SiurkStaus aplaidumo.

UAB ,Kiwa Inspecta“ privalo nemokamai per jmanomg trumpiausig
laikg iStaisyti darbe aptiktas klaidas ar defektus, jeigu jie atsirado ne
dél paties kliento arba jo subrangovy klaidy ir jeigu klientas prane$ée
apie tokias klaidas ir (arba) defektus nedelsdamas nustatytu badu ir
ne véliau kaip praéjus trims (3) ménesiams nuo paskutinés
jsipareigojimy vykdymo dienos. Jeigu anksiau paminéto termino
nesilaikoma, klientas netenka teisés reikalauti i§ UAB ,Kiwa Inspecta“

iStaisyti klaidas, defektus ar pasalinti nuostolius.

Jei UAB ,Kiwa Inspecta“ véluoja jvykdyti savo jsipareigojimus,
kompensacija mokama tik tuo atveju, jei Salys yra batent taip

susitarusios.

6. Kainorastis

UAB ,Kiwa Inspecta” kainorastyje pateikiami pagrindiniai tarifai uz
imonés parduodamas paslaugas, iSskyrus tuos atvejus, kai yra
pateiktas kitoks pasitlymas ar pasira§yta metiné sutartis. UAB ,Kiwa

Inspecta” turi teise keisti paslaugy kainorastj.

7. Saskaitos ir jy apmokéjimas

Apmokeéjimas turi biti vykdomas laikantis paslaugy teikimo sglygose
nustatyto mokéjimy grafiko. Jei mokéjimo grafikas néra nustatytas,
UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise gauti savaitine jmoka, atitinkancig jau
atlikty darby verte. Jei paslaugos teikiamos trumpiau nei ménesj,
sgskaita klientui siunéiama pasibaigus jsipareigojimy vykdymo

terminui.

Jei nesusitarta kitaip, saskaitos apmokéjimo diena yra keturiolikta (14)
diena nuo saskaitos iSraSymo datos. Jeigu Salys nesutaria dél kurios
nors sgskaitos dalies, neginijama sumos dalis turi bati sumokéta.
Jeigu véluojama sumokéti, uz tai skaiCiuojami delspinigiai, kuriuos
sudaro baziné palikany norma + astuoni (8) (Suomijoje septyni (7)

procentiniai punktai.)

Jei dél vélavimo sumokéti UAB ,Kiwa Inspecta“ patiria iSlaidy uz
priminimo ar surinkimo mokescius, arba kity teisiniy i$laidy, Sias
iSlaidas privalo apmoketi klientas. Jei UAB ,Kiwa Inspecta“ turi atlikti
papildomy ar sutartyje nenumatyty darby, kadangi kliento pateikta
informacija buvo netiksli ar nepakankamai iSsami, Sie darbai bus
apmokestinti pagal jsipareigojimy vykdymo metu galiojan¢ius UAB

,Kiwa Inspecta“ paslaugy kainorascio tarifus.

Jei prie§ vykdant darbg ar jo vykdymo metu atsiranda pagrindas
manyti, kad klientas negali arba nenori vykdyti savo mokéjimo
jsipareigojimy, UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise pareikalauti uzstato.
Jei tai nejvykdoma, UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise nutraukti sutartj

ir pareikalauti grazinti visus iSduotus sertifikatus.
8. ISankstinis sutarties nutraukimas

Abi Salys turi teise nutraukti Sig sutartj, jeigu viena iS Saliy pazeidzia
sutartj i§ esmés ir neiStaiso padéties per 30 (trisdeSimt) dieny nuo
tos dienos, kai nukentéjusioji Salis to papraso rastu. Nukentéjusioji

Salis turi teise | kompensacija.

Jeigu klientas nutraukia sutartj, UAB ,Kiwa Inspecta“ turi teise gauti
kompensacijg pagal tuo metu galiojantj kainorast uz
jsipareigojimus, kurie buvo jvykdyti iki nutraukiant sutartj, jskaitant
iSlaidas, patirtas rengiantis jvykdyti jsipareigojimus, taip pat kitas,

pvz., kelionés, iSlaidas.

Jei UAB ,Kiwa Inspecta“ nutraukia sutartj, UAB ,Kiwa Inspecta“ turi
teise gauti kompensacija uz tuos darbus, kuriuos, kaip tikimasi,
klientas gali panaudoti savo tikslais. Kompensacija turi bent jau
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padengti UAB ,Kiwa Inspecta“ iSlaidas.
9. Draudimai

Abi Salys privalo turéti draudima, kuris padengty Siomis sglygomis
nustatytg atsakomybe.

UAB ,Kiwa Inspecta“ turi draudima, kuris skirtas dél neatsargumo ar
aplaidumo teikiant konsultacijg arba atliekant darbus patiriamai zalai

padengti (Professional Indemnity).

UAB ,Kiwa Inspecta“ Zalos atlyginimo funkcijos virSutiné riba
pasauliniame bendrajame atsakomybés ir produkto civilinés
atsakomybés draudime (Global General and Products Liability) yra
5 000 000 eury, atsakomybés draudimo (Care, Custody and
Control) zalos atlyginimo funkcijos auksSciausia riba — 1 000 000
eury (antrinis draudimas), grynos finansinés Zalos atlyginimo
funkcijos auksciausia riba — 1 000 000 eury, o profesinés rizikos
civilinés atsakomybés draudimo (Professional Indemnity) Zalos
atlyginimo funkcijos aukSciausia riba — 5 000 000 eury. Esant
pageidavimui, Sios draudimo sutartys ir su jomis susije apribojimai

gali bati pateikti.



10. Nenugalimos jégos aplinkybés (Force majeure)

Jei UAB ,Kiwa Inspecta“ negali jvykdyti savo sutartiniy prievoliy dél
aplinkybiy, kuriy UAB ,Kiwa Inspecta“ negali paveikti, kurioms UAB
+Kiwa Inspecta“ negaléjo biiti pasiruoSusi ir kurioms protingais bidais
nebity galima uzkirsti kelio ar jy iSvengti, minétos aplinkybés atleidzia
UAB ,Kiwa Inspecta“ nuo atsakomybés atlikti jsipareigojimus laiku;
tokiu atveju UAB ,Kiwa Inspecta“ néra atsakinga uz jokias atidéliojimo
pasekmes. Jei bus delsiama jvykdyti jsipareigojimus ilgiau kaip SeSis
(6) ménesius, bet kuri Salis turi teise nutraukti sutartj be jspéjimo. Jeigu
klientas nutraukia sutarti, UAB ,Kiwa Inspecta” turi teise |

kompensacija.

11. Autoriaus teisés

Jei néra susitarta kitaip, UAB ,Kiwa Inspecta“ priklauso ir jai lieka
autoriaus teisés | visus su jsipareigojimy vykdymu susijusius
dokumentus, kompiuterines programas, vykdant jsipareigojimus
irengta jranga, modelius ir prototipus, taip pat j visus kitus vykdant
isipareigojimus atsiradusius darbus. Klientas turi teise naudotis visais

anksciau minétais dalykais tiek, kiek reikia verslui.

12. Sutartyje nenumatyti atvejai

Tie su projektu susije atvejai, kurie neatitinka sutartyje numatyty

salygu, turi bati aprasyti ir abi Salys turi sutikti su jais pasirasytinai.

13. Valdzios institucijy sprendimai

UAB ,Kiwa Inspecta“ pasiliecka teise keisti kainas, jei valdzios
institucijos priima sprendimus, galin€ius paveikti UAB ,Kiwa
Inspecta” paslaugy turinj, pakeisti saskaity iSraSyma arba kitaip

paveikti iSlaidas.

14. Ginc€y sprendimams taikoma teisé

Si sutartis turi bati aiskinama remiantis nacionaliniais [Suomijos,
Svedijos ar bet kurios kitos atitinkamos $alies] teisés aktais. Visi su
ja susije ginCai sprendziami vieSame teisme jstatymy nustatyta

tvarka.



